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APRESENTACAO

A UGP BRASIL ¢ uma Empresa
que presta servicos de consultoria
e assessoria organizacional e que
tem como Missao: Garantir equili-

brio entre integridade e eficiéncia.

Assim, a UGP BRASIL possui o0 seu
proprio Programa de Integridade,
composto por um Codigo de Etica,
mManuais e politicas de gover-
nanc¢a, além de um conjunto de
ferramentas de Compliance para
que sua atuacao prescinda sem-
pre de uma conduta ética profissi-

onal.

Esta Politica dispde-se a fomentar
a cultura ética e a divulgacao do
Programa de Integridade da Em-
presa, trazendo aos seus Stakehol-
ders seguranca e eficiéncia orga-
nizacional, independentemente
do ramo profissional em que
atuem.

Outra importante funcao desta

Politica consiste na disseminacao

dos conceitos fundantes que
guiam as operacdes da UGP BRA-

SIL, quais sejam:

Missao: Garantir equilibrio entre

integridade e eficiéncia.

Visao: Ser empresa de referéncia
nacional em inteligéncia organi-

zacional.

Valores:

e Respeito as pessoas e as insti-
tuicdes.

e Responsabilidade social.

e Equidade social.

e Integridade profissional e pes-
soal.

e Eficiéncia e transparéncia pro-

cessual.
POLITICA DE COMUNICACAO

Nossa Politica de Comunicacao
preza a interacao de forma clara,

direta e de facil compreensao,
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com linguagem adequada ao pu-
blico a que se destina, abordando
0S Mais variados aspectos do Pro-
grama de Integridade e das ferra-

mentas de Compliance.

Para alcancar sucesso no objetivo
de propagar os mais elevados
principios e valores, a UGP BRASIL
investe na manutenc¢ao e renova-
¢ao constante de seu material de
comunicacgao, contando com pla-
nejamentos anuais e avaliagcdes
sobre os resultados das divulga-

¢coes realizadas.

Esta Politica busca também o
mais amplo e completo leque de
possibilidades na area de Comuni-
cacao. A UGP BRASIL conta, inclu-
sive, com um estudio proéprio para
gravacao de videos explicativos,
institucionais e de capacitacao,
sempre inovando para manter seu
publico alvo atendo aos temas re-
lacionados a integridade organi-

zacional.

Com imagens e artes produzidas
pela préopria Empresa, sao utiliza-
das as mais diversas formas de co-
municacao, desde os tradicionais
meios impressos, até os meios di-
gitais, como envio de e-mail, e-
news e interacao em midias soci-
ais, buscando sempre a maxima
eficiéncia de interlocu¢cao com seu

publico alvo.

Considerando a diversidade desse
publico alvo, a Politica de Comuni-
cacao € implementada de forma a
alcancar o maior numero possivel
de pessoas que tenham contato
com a Empresa, sensibilizando-as
e envolvendo-as em uma cultura

ética.

Para alcancar a adesao ao Pro-
grama de Integridade, a comuni-
cacao pode ser direcionada indivi-
dualmente ou para um agrupa-
mento de pessoas, de forma a re-
unir integrantes que tenham inte-
resses semelhantes, que desen-

volvam atividades congéneres ou
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que, de alguma forma, se mos-
trem aptos a receber, em con-
junto, determinado conteudo es-

pecifico.
PLANO DE ACAO ANUAL

A Politica de Comunicacao, para
alcancar seus objetivos, possui o
seu Plano de Acao Anual, no qual
contempla todas as atividades
previstas no periodo. Conta tam-
bém com cronograma de execu-
¢cao, atribuicao de responsabilida-
des, previsao de gastos e sistema
de indicadores de medicao de re-

sultados.

O Plano de Acao € idealizado a
cada més de novembro e abrange
o periodo de 1° de janeiro até 31 de

dezembro de cada ano.

Durante sua execucao, o Plano é
seguido e avaliado mensalmente,

podendo ser complementado ou

ajustado, para que os objetivos de-
terminados sejam alcancados

COMm sucessoO.

A Empresa realiza, também perio-
dicamente, treinamentos com te-
mas e publicos especificos, que
podem ser presenciais ou a dis-

tancia.

Em frequéncia nao inferior a se-
mestral, a UGP BRASIL promove
eventos com foco em datas come-
morativas, com especial atencgao
para 8 de dezembro, dia Internaci-

onal do Combate a Corrupcao.

Assim, a UGP BRASIL aproveita as
mais variadas oportunidades para
expor temas éticos para reflexao e,

em atencao ao Principio da Me-

|horia Continua, a Empresa espera
contribuir para um mundo cada

vez melhor!
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gue possam atingir a maxima efi-

MATRIZES ciéncia no desempenho de suas
atividades.

Além da Estratégia de Comunica-

¢ao e do Plano de Acao Anual, a

Politica de Comunicagcao conta

com uma Matriz que demonstra a

aplicabilidade dos objetivos ma-

Ccro para cada publico alvo.

Outra ferramenta que compde a
Politica de Comunicacao € a Ma-
triz que demonstra aplicabilidade
dos veiculos de comunicagao para

cada publico-alvo.
CONCLUSAO

A Politica de Comunicacao, por-
tanto, € um dos principais canais
de divulgacdo da Cultura Etica da
Empresa e de fomento da cultura
ética no mercado profissional, pre-
venindo a Empresa contra desvios
de conduta e fortalecendo sua

atuacao e de seus clientes, para






