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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

| - PROGAIA

A PROGAIA é uma Empresa que acredita
gue o nosso planeta é um organismo
complexo de vida, em constante intera-
¢do com a humanidade que nele habita.

A cada avanco das conquistas do homem
para atender suas necessidades, a natu-
reza é atingida, direta ou indiretamente.
A PROGAIA trabalha em todo o territério
nacional, para entidades governamen-
tais ou privadas, com o objetivo de ge-
renciar os impactos nas dreas de geolo-
gia, engenharia e meio ambiente, tra-
tando assim de proteger os recursos na-
turais do nosso Planeta.

Nossa Organizagao presta servicos que
contemplam todas as fases de desenvol-
vimento do licenciamento ambiental, in-
cluindo o acompanhamento, a execugdo
de programas ambientais e sua supervi-
sao.

A PROGAIA estd consolidada no mercado
ha mais de 20 anos e é, atualmente, uma
entidade de referéncia em engenharia
ambiental, em decorréncia de um traba-
Iho comprometido com a sua Missao, Vi-
sdo e seus Valores

Il - MISAO, VISAO e VALORES PROGAIA

A PROGAIA visa servir o seu cliente com
solugbes sustentaveis, com a visdo de ser
uma empresa inovadora e que estd e em
constante evolucdo para oferecer servi-
cos de qualidade.

Missao: Servir por meio de solugdes
sustentaveis, gerando valor ao nosso
cliente e beneficiando a sociedade.

Visao: Ser uma empresa inovadora e com
obstinacdo em evolucdo
e qualidade.

Valores: Inovacao, Persisténcia e
Integridade.

A PROGAIA é a concretizagao dos esfor-
cos profissionais de seus soécios, colabo-
radores e parceiros, engajados em pres-
tar servicos na area ambiental e de sus-
tentabilidade, visando manter a susten-
tabilidade ambiental no seu mais ele-
vado grau de integridade.

Il - PRINCIPIOS ETICOS, LEGALIDADE,
PROGRAMA DE INTEGRIDADE E
COMPLIANCE

A PROGAIA conta com seu Programa de
Integridade em harmonia com a Declara-
¢do Universal dos Direitos do Homem,
com a Organizacao Internacional do Tra-
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balho e também com as regras internaci-
onais em compliance e com a legislacao
nacional.

Desde o seu inicio, a Empresa atua de
acordo com os mais elevados Principios
Eticos e reconhece a importancia do di-
reito a vida, liberdade, igualdade, digni-
dade, privacidade, saude fisica e mental
e ao respeito a cada individuo, a coletivi-
dade e ao meio ambiente.

As condicdes em seu ambiente de traba-
Iho atendem os principios da liberdade,
equidade, seguranca e dignidade.

Em sua atuacdo, a Empresa segue 0s
Principios do Direito e a observancia
atenta as leis contra corrupg¢do, sobre
concorréncia, licitacdo, protecdao de da-
dos e lavagem de dinheiro, conforme
quadro abaixo:

Declaragdo Internacional dos Direitos Humanos
Organizagao Internacional do Trabalho

Lei 12.529/11

Lei 12.846/13

Lei 13.709/18

Lei 9.613/98

A PROGAIA, para expressar e consolidar
seu posicionamento ético e orientar a
conduta profissional de todos que com
ela se relacionam, dispde de Programa
de Integridade, que conta com amplo
apoio de seus sécios e o comprometi-
mento de seus dirigentes para que seja

difundido em todas as esferas de relacio-
namento da Empresa.

O Programa de Integridade da PROGAIA
é o conjunto de normas e procedimentos
internos destinados a prevenir, detectar
e combater desvios de conduta profissi-
onal por qualquer pessoa, fisica ou juri-
dica, que se relacione com a Empresa.

O principal guia de orientagcdao da
PROGAIA é este Codigo de Etica e Con-
duta, subsidiado pelo conjunto de Politi-
cas de Governanga da Empresa, tratam
sobre assuntos relevantes que orientam
o comportamento de todos nos relacio-
namentos com os setores publicos e pri-
vados.

Além do Cdédigo e das Politicas, o Pro-
grama de Integridade abrange outras fer-
ramentas e procedimentos, quais sejam:
avaliagdo de riscos inerentes a atividade
empresarial, avaliacdo de riscos de
Compliance, gerenciamento de riscos,
manual de processos e procedimentos,
auditorias, treinamentos com o objetivo
de adotar medidas preventivas para que
a atuacao profissional de todos seja sem-
pre ética.

IV - O QUE E COMPLIANCE

Compliance é uma expressdo estrangeira
que traduz a acdo de agir em conformi-
dade com os principios éticos, com os
acordos internacionais sobre integri-
dade, com a Constituicdo Federal e com
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as normas e regras internas de uma Em-
presa.

Compliance também é agir com integri-
dade, com respeito as pessoas, a coletivi-
dade e ao planeta, com honestidade, le-
aldade, responsabilidade e transparén-
cia.

V - 0 CODIGO DE ETICA E CONDUTA DA
PROGAIA

O Cédigo de Etica e Conduta da PROGAIA
é a maior referéncia para todos que se
relacionam com a Empresa: sécios, diri-
gentes, empregados, colaboradores,
prestadores de servico, fornecedores,
parceiros, clientes e demais pessoas, pu-
blicas ou privadas, interessadas em man-
ter um vinculo profissional com a Em-
presa.

As normas de Conduta apresentam os
comportamentos esperados pela
PROGAIA: agir de forma ética e legal, de
acordo com os principios e valores conti-
dos neste Cédigo e nas demais politicas
da Empresa.

Este Cédigo de Etica e Conduta encontra-
se publicamente disponivel no Website
da Empresa no enderecgo
http://progaia.com.br/compliance/, na
Plataforma Compliance, para que seja
consultado sempre que necessario.

VI - BOAS CONDUTAS

Estando claros os principios e valores éti-
cos da Empresa, assim como a importan-
cia da ado¢do da conduta correta em to-
das as situagdes profissionais, a
PROGAIA expressa suas orientagdes so-
bre temas relevantes e fundamentais
para sua atuacdo no mercado.

Além de agir sempre de forma integra,
todos devem divulgar a cultura ética da
Empresa, contribuindo para uma socie-
dade cada vez mais justa e solidaria.

VII - RESPONSABILIDADE PESSOAL,
PROFISSIONAL, SOCIAL E AMBIENTAL

A PROGAIA espera que todos trabalhem
com responsabilidade perante a Em-
presa, aos clientes e demais interessa-
dos, assim como perante a comunidade,
sociedade e meio ambiente.

O desenvolvimento das atividades da
PROGAIA ocorre com o objetivo de pre-
servar o meio ambiente, reduzindo con-
tinuamente o consumo de bens e recur-
sos naturais. Isso tem sido feito medi-
ante uso adequado da agua, da energia e
uso sustentavel da biodiversidade.

VIII - DIVERSIDADE E INCLUSAO
A PROGAIA celebra a diversidade, res-

peita a individualidade e valoriza as dife-
rencas, promovendo a inclusdo social



Progaia

[ ] ENGENHARIA E MEIO AMBIENTE

para o fomento de uma sociedade cada
vez mais justa e fraterna.

Ao prestar seus servigos, a Empresa con-
sidera a diversidade cultural de cada co-
munidade e suas caracteristicas ambien-
tais, valorizando a mao de obra e oportu-
nizando o crescimento econémico local.

IX - PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A PROGAIA respeita e protege os direitos
fundamentais de liberdade, intimidade e
de privacidade de seus clientes e demais
pessoas que se relacionam com a Em-
presa, tendo como fundamentos para
protecdo dos dados pessoais a liberdade
de informacdo a inviolabilidade da honra
e daimagem, a dignidade e o exercicio da
cidadania.

Para atuar em conformidade com esses
fundamentos, a Empresa valoriza o res-
peito a livre expressdo da vontade, e co-
loca a disposicao do titular o acesso aos
seus dados, assim como a possibilidade
de gerenciamento destas informacdes.

A PROGAIA da total prioridade a segu-
ranca das operacdes realizadas na coleta,
recepcao, acesso, avaliacdo, classifica-
cao, utilizacdo, divulgacao, controle, re-
producdo, transmissdo, distribuicdo,
armazenamento ou eliminacdo de infor-
macao de seus usuarios, atos que sao re-
alizados com absoluta boa-fé e com o fim
especifico de prestar seus servicos com
qualidade.

X - INFORMAGOES CONFIDENCIAIS E
PRIVILEGIADAS

A PROGAIA prima pela fidelidade e con-
fianca e trata com sigilo as informacdes
confidenciais e privilegiadas as quais te-
nha acesso.

Da mesma forma, a Empresa exige o
compromisso de manutencado do sigilo
das informagdes confidenciais e privilegi-
adas que forem, por motivos legais ou
profissionais, compartilhadas com outra
pessoa, fisica ou juridica. Para tanto, uti-
lizam-se termos de confidencialidade em
todos os relacionamentos profissionais
da Empresa.

XI - RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

O Foco da Organizacdo é o seu cliente e
é para ele que a PROGAIA concentra sua
energia evolutiva e inovadora.

O relacionamento com os clientes, por-
tanto, é baseado no respeito e na confi-
anca em que a sustentabilidade e a pro-
tecdo ao meio ambiente é a melhor solu-
¢do para todos os empreendimentos.

Os servicos sdao prestados com quali-
dade, agregando valor ao empreendi-
mento do cliente e gerando beneficios
para a sociedade.

Xl - RELACIONAMENTO COM PARCEI-
ROS, FORNECEDORES, PRESTADORES DE
SERVICOS E DEMAIS STAKEHOLDERS
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Para manter sua rede de relacionamen-
tos sempre saudavel e integra, é neces-
sario muito zelo na escolha dos relacio-
namentos com terceiros.

Assim, antes de iniciar uma nova relacado
profissional, a PROGAIA procura conhe-
cer a forma de atua¢do no mercado de
um possivel cliente, fornecedor ou cola-
borador. Para isso se realiza o due dili-
gence. S3ao processos de diligéncias pré-
vias que incentivam o estreitamento de
lagos com quem estiver igualmente com-
prometido com a ética.

Além de outras fontes de pesquisa, a
PROGAIA realiza as seguintes consultas:

e CEIS — Cadastro de Empresas Ini-
dbneas e Suspensas

e CNEP — Cadastro Nacional de Em-
presas Punidas

e CEPIM — Cadastro de Entidades
Privadas Sem Fins Lucrativos Im-
pedidas

e (Cadastro Nacional de Condena-
¢Oes Civeis por Ato de Improbi-
dade Administrativa e Inelegibili-
dade

A Empresa mantém em sua rede de rela-
cionamentos os parceiros, fornecedores
e prestadores de servico que atuam no
Mercado com os Principios e valores de-
fendidos pela PROGAIA e espera de to-
dos que divulguem este Cédigo de Etica
e Conduta.

Xlll - RELACIONAMENTO COM CONCOR-
RENTES

O sucesso da PROGAIA é baseado na
qgualidade de seus servicos, prestados em
absoluto respeito a livre concorréncia, a
liberdade de iniciativa e repressdo ao
abuso do poder econdémico.

XIV - RELACIONAMENTO COM OS FUN-
CIONARIOS

A PROGAIA proporciona um ambiente de
trabalho saudavel e respeitoso, que
atende os principios da liberdade, equi-
dade, seguranca e dignidade, assim
como uma atmosfera livre de constrangi-
mentos, assédios, exploracdo ou qual-
quer outra forma de discriminacdo ou
abuso.

XV - RELACIONAMENTO COM O PODER
PUBLICO

O relacionamento com o Poder Publico
observa os essenciais Principios que re-
gem a administracdo publica: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia.

Assim, todo relacionamento obedece
aos ditames legais e as regras estabeleci-
das expressamente para cada situagao
profissional, sem qualquer favoreci-
mento relacionado com as pessoas en-
volvidas, em obediéncia, de forma trans-
parente, a moral e aos bons costumes.
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XVI - LICITACOES

Ao participar em certames licitatérios,
publicos ou privados, a PROGAIA res-
peita o seu carater competitivo e legal.
No que diz respeito a execucdo de con-
tratos administrativos, a Empresa res-
peita e cumpre suas obrigacdes e exerce
seus direitos.

A PROGAIA n3o autoriza, ndo coaduna,
nao tolera, assim como combate atos de
corrupgao, fraude ou qualquer tentativa
de obtencdo de vantagem indevida em li-
citagdes e contratos.

XVII - PRESENTES, PATROCINIOS E
DOACOES

A PROGAIA nao autoriza o oferecimento
de presentes, patrocinios ou doacdes
com a intensao de receber vantagens in-
devidas.

S3o aceitos apenas os recebimentos de
brindes de pequeno valor, que sirvam ex-
clusivamente para propaganda, divulga-
¢do de empresas ou servigos, manifesta-
¢do de cortesia ou aqueles distribuidos,
impessoalmente, em eventos e datas co-
memorativas e que nao tenham qual-
qguer influéncia na tomada de decisdes
profissionais.

Em caso de duvida, a melhor postura é
agradecer e negar a oferta, mantendo a
absoluta imparcialidade.

XVIII - CONFLITO DE INTERESSES

Ointeresse da PROGAIA é a prestagao de
servicos de forma ética e legal, com o ob-
jetivo de servir seus clientes, contribu-
indo, inclusive, com a melhoria da socie-
dade e do bem-estar da coletividade.

Dessa forma, a PROGAIA espera lealdade
de todos que compdem sua estrutura in-
terna e externa, mantendo o comprome-
timento com a verdade e a transparéncia
para que todos possam caminhar na
mesma diregao.

Ninguém que se relacione com a
PROGAIA deve envolver-se em ativida-
des ilicitas ou antiéticas e jamais pode
utilizar-se de qualquer informacao pro-
fissional com o intuito de obter vanta-
gem pessoal ou para beneficiar outras
pessoas de forma indevida.

XIX - PREVENGAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO

A PROGAIA presta seus servicos de
forma legal, correta e transparente, com
especial atencdo a legislacdo anticorrup-
¢do, ndo tolerando atuacdo irregular ou
ilegal por parte de quem mantenha com
ela qualquer relacdo profissional.

Um dos crimes contra os quais a Empresa
se previne é o Crime de Lavagem ou
Ocultacdo de Bens, Direitos e Valores,
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gue se consuma com o desvio de propri-
edade que tenha origem em infragao pe-
nal.

A lavagem de dinheiro caracteriza-se por
um conjunto de operagdes que buscam
disfarcar a origem ilicita de algum patri-
monio, por meio de diversas movimenta-
¢oOes financeiras que ddo aparéncia de le-
galidade a um dinheiro que tem origem
criminosa.

Assim, caso haja qualquer indicio deste
crime, a Empresa adotara as medidas ca-
biveis para combater a ilegalidade ou ir-
regularidade que tomar conhecimento.

XX - MANIFESTAGOES POLITICAS, RELI-
GIOSAS E COMERCIAIS

A PROGAIA respeita a liberdade de ex-
pressdo de pensamento e de opinido,
mas em seu ambiente profissional man-
tém a imparcialidade, sem manifesta-
¢Oes politicas, religiosas ou comerciais
em suas dependéncias.

E igualmente vedada a utilizacdo do
nome da Empresa em propagandas poli-
ticas por qualquer empregado ou outra
pessoa, fisica ou juridica, que se relaci-
one com a Organizacao.

XXI - MONITORAMENTO E AUDITORIAS

O monitoramento das atividades da Em-
presa visa assegurar a adogdo das melho-
res condutas em suas diversas areas.
Para conferir o desempenho de sua es-
trutura e detectar e combater desvios de
conduta, sdo realizadas auditorias inter-
nas e externas, cujos resultados sao
constantemente avaliados pela Area de
Integridade, com o fim de manter a me-
Ihoria continua do Programa de Integri-
dade.

XXII - ATIVOS DA EMPRESA

Os ativos de uma empresa representam
os bens, créditos ou direitos que podem
ser convertidos em meios monetarios ou
beneficios econdbmicos no momento em
gue a empresa assim decidir.

A PROGAIA zela pela protecdo de seus
ativos tangiveis e intangiveis e tem a
expectativa de que todos que com ela se
relacionam protejam os bens, créditos,
direitos, materiais de trabalho, docu-
mentos, informacbes, o nome da em-
presa, enfim, tudo que compde a Em-
presa.

E importante ter sempre em mente que
os computadores, telefones, pastas de
rede compartilhadas, pastas e arquivos
préprias profissionais, o endereco eletro-
nico profissional, senhas de acesso, e de-
mais ferramentas colocadas a disposicao
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para o desenvolvimento do trabalho de-
vem ser utilizados com responsabilidade
e que sao passiveis de serem auditados
ou monitorados a qualquer momento,
COmM Ou sem aviso prévio.

A Empresa espera, portanto, que todos
facam o uso consciente dos seus ativos,
pois a unidao por um propdsito comum, o
de prestar o melhor servico aos clientes,
deve mover todos que compdem a rede
de relacionamentos profissionais da
PROGAIA.

XXIII - LIVROS E REGISTROS CONTABEIS

A PROGAIA tem como foco a prevencao
contra a ocorréncia de irregularidade e
ilegalidades e, para tanto, mantém o mo-
nitoramento constante de suas ativida-
des para identificar oportunidades de
melhorias e aperfeicoamento.

A Empresa mantém seus controles con-
tdbeis e financeiros corretos e adequa-
dos, claros e precisos, a fim de manter
suas financas saudaveis e sempre em or-
dem, bem como para conferir confiabili-
dade aos relatdrios e as suas demonstra-
¢Oes financeiras.

XXIV - COMUNICACAO E A CHAMA
ETICA

A PROGAIA busca disseminar a cultura
ética e divulgar seu Cédigo de Etica e
Conduta com o fim de trazer aos clientes

a seguranga nos seus negocios, com a
maxima eficiéncia em resultados.

Sua comunicagdao tem como objetivo dis-
seminar a sua cultura de integridade e
manter acesa a chama ética, que é reali-
zada de forma clara, simples, direta e de
facil compreensao, com linguagem ade-
quada ao publico a que se destina e abor-
dando os mais variados aspectos sobre
Compliance.

XXV - TREINAMENTO ETICO

Além da Politica de Comunicacdo, a
Organizacdo conta com uma Politica de
Treinamento para capacitar pessoas, in-
dividualmente ou em grupo, para que
obtenham cada vez mais conhecimento
e consciéncia sobre a integridade da atu-
acdo da Empresa no mercado e sobre a
importancia de sempre agir de acordo
com a ética, com a moral e com os bons
costumes.

Esses procedimentos, realizados de
forma sistematica e periddica, sdo im-
portantes formas de prevengdo contra
condutas ilicitas, irregulares ou antiéti-
cas.

XXVI - CANAL DE DENUNCIA

A PROGAIA entende que é dever de to-
dos agir de forma a prevenir a ocorréncia
de condutas ilegais, irregulares ou que
estejam em desacordo com os principios
e valores éticos da Empresa.
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Por esta razao, divulga amplamente seu
Cédigo de Etica e Conduta, criando con-
digOes para que seja sempre escolhido o
caminho profissionalmente correto e ho-
nesto.

Para identificar desvios de conduta, a
Empresa incentiva a denuncia por meio
de seu Canal de Denuncia, amplamente
divulgado e de facil acesso, sendo garan-
tido o sigilo do denunciante que poder3,
inclusive, fazer sua denuncia de forma
anénima.

O Canal de Denuncia da PROGAIA tem
como objetivo detectar qualquer desvio
de conduta nos negécios, estando aberto
para receber denuncias de corrupcao,
ilegalidade ou irregularidade, assim
como qualquer informacao que colabore
com a melhoria do ambiente empresa-
rial.

Este Canal é sigiloso e imparcial, e o de-
nunciante ndo serd identificado de forma
a ndo sofrer qualquer incbmodo ou reta-
liacdo ao agir em busca da verdade, as-
sim como ao denunciado sera garantido
o respeito ao Principio da Ampla Defesa.

E importante ressaltar que o combate a
corrupgdo é mais que uma escolha, cons-
titui-se em uma obrigacdo de todos e
uma atitude esperada de quem prioriza a
honestidade e a justica.

Quem tem ciéncia de um desvio de
conduta tem o dever de informar a
Empresa para nao ser conivente com
airregularidade de que tem ciéncia.

As denuncias devem ser feitas de boa-fé,
por meio do Canal de Denuncia divul-
gado no site da Empresa
http://progaia.com.br/compliance/ con-

tendo a descricdo dos fatos ocorridos,
com relatos completos e dados que pos-
sibilitem a apuracdo e a responsabilidade
dos responsaveis.

A omissdao também pode ser con-
siderada uma forma de desvio da
conduta profissional ética.

XXVII - INVESTIGACOES INTERNAS

A partir do momento que a Empresa
toma ciéncia de uma irregularidade co-
metida, sdo promovidas as investigacdes
adequadas, de forma discreta e em total
respeito a pessoa investigada, para a cor-
reta apuracdo dos fatos e aplicacdo da
penalidade prevista, considerando as ca-
racteristicas de cada caso, para o alcance
da justa medida que possa remediar o
fato ocorrido e evitar que situacdo seme-
Ihante ocorra em seu ambito profissio-
nal.
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XXVIII - MEDIDAS DISCIPLINARES

A PROGAIA aplica, de forma justa, as me-
didas disciplinares de adverténcia verbal,
adverténcia escrita, suspensdo, afasta-
mento, demissdo ou rescisdo contratual,
de acordo com a gravidade do fato ocor-
rido.

XXIX - IDEAL EVOLUTIVO E OS PRINCIiPIO
DA MELHORIA CONTINUA E DA BOA-FE

A PROGAIA tem como ideal a sua evolu-
¢do como Empresa que tem consciéncia
de seu importante papel ao atuar em seu
mercado profissional e de sua importan-
Cia para a preservagao da natureza.

A Empresa, portanto, atua de acordo
com o Principio da Melhoria Continua,
contribuindo com o constante aprimora-
mento da sociedade.

XXX - DUVIDAS E SUGESTOES

Em caso de duvida sobre o conteldo
deste Cédigo ou sobre a forma de proce-
der diante de qualquer situacdo profissi-
onal, a PROGAIA esta a disposi¢ao para
orientacdo e esclarecimento por meio do
e-mail progaia@progaia.com.br

A Empresa agradece e incentiva o ofere-
cimento de sugestdes, pois nossa cami-
nhada evolutiva é constante.

XXXI — CONCLUSAO

A PROGAIA consagra sua jornada de
mais de 20 anos de atuacdao em defesa do
meio ambiente consolidando seus princi-
pios e valores neste Cédigo de Etica e
Conduta e em seu Programa de Integri-
dade.

O foco esta voltado para a prevencao
contra desvios de conduta, sendo funda-
mental que todos compreendam que a
Empresa valoriza o correto, o justo, o in-
tegro e a transparéncia.

Além de adotar as medidas preventivas,
a PROGAIA tem 0 maximo interesse em
detectar qualquer desvio de conduta
para ter a oportunidade de investigar e
de corrigir o curso profissional de atua-
cdo de sua equipe e dos demais relacio-
namentos profissionais, estando disponi-
vel para receber informacdes que contri-
buam com a melhoria de sua prestacao
de servigcos e da qualidade de seus relaci-
onamentos.

Além de se empenhar na prevencao e na
deteccdo de desvios de conduta, a
PROGAIA tem ciéncia de que é um
agente de combate aos desvios éticos e
de conduta, na medida em que promove
investigacGes e aplica as medidas educa-
tivas e, se for o caso, puni¢cdes adequa-
das para a defesa da ética no mercado
profissional.
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Em caso de duvidas, saiba que a
PROGAIA esta disponivel para prestar es-
clarecimentos e para sempre apoiar seus
clientes, funcionarios e demais compo-
nentes de sua rede de relacionamentos
profissionais.

Enfim, agir de forma ética e transparente
é algo que deve estar presente no dia a
dia, tanto nos relacionamentos particula-
res, quanto no ambito profissional, e a
PROGAIA convida a todos a divulgar os
principios éticos e as orientagdes sobre
as condutas profissionais que devem ser
adotadas, servindo como um importante
guia de decisdes e de transformacdo da
sociedade para que seja cada vez mais
justa.
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