PliTICA DE TREINAMENTO

A JFLEURY



A J. FLEURY ASSESSORIA E CONSULTORIA IMOBILIARIA LTDA. é uma Empresa que
sempre atua no Mercado Imobiliario de forma ética, e, a partir da aprovagdo da Lei
6.112/2018, do GDF, iniciou o processo de desenvolvimento e implantagao do seu
PROGRAMA DE INTEGRIDADE, elaborando o seu CODIGO DE ETICA, seu MANUAL DE
BOA CONDUTA e sua POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO, além de
outras ferramentas de Compliance.

Considerando que um Programa de Integridade deve ser efetivo, é necessaria arealizacao
de treinamentos com todos que interajam com a Empresa, inclusive com aqueles que
nao sao colaboradores internos, a J. Fleury criou sua POLITICA DE TREINAMENTO.

Os treinamentos tém como objetivo geral prestar informagdes sobre a Empresa, sua
estrutura organizacional e sua relacdo com a integridade, além de fomentar e manter
a cultura ética da Empresa, sempre por meio do seu Programa de Integridade. Esse
processo de capacitacao, como ferramenta preventiva contra condutasilicitas, irregulares
ou antiéticas, visa também difundir normas, manuais, politicas e, principalmente, o
Cédigo de Etica J.Fleury.

Além do objetivo de prevencao, a Politica de Treinamento também capacita os que de
alguma forma se relacionam com a Empresa, para o reconhecimento e denuncia de
situagOes e condutas irregulares. Com isso, a Empresa pode apurar os fatos e trata-los
internamente e, se for o caso, comunicar a autoridade competente.

Para que as denuncias sejam realizadas com garantia do sigilo do denunciante, a
Empresa conta com o seu Canal de Comunicacao, por meio do endereco eletronico
denunciacompliance@jfleury.com.br e com uma Plataforma de Denuncia on-line.

Qualquer denuncia pode ser feita, ainda, diretamente a Compliance Officer,
pessoalmente, na sede da J.Fleury, ou pelo endereco eletronico

A Compliance Officer é responsavel por planejar, elaborar e aplicar, periodicamente,
treinamentos sobre temas éticos com toda a equipe interna, desde os sdcios,
administradores, diretores, funcionarios, colaboradores, e também com a sua
equipe externa, como prestadores de servicos, terceirizados, fornecedores, agentes
intermediarios ou parceiros.

A cada treinamento sera dado um titulo, iniciando-se pelo Treinamento sobre o Codigo

de Etica, dando-se sequéncia aos demais temas, para que seja mantida acesa a chama
ética da Empresa.
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Os treinamentos poderao ser realizados por meio de diversos formatos, dependendo
do conteldo e da sua abrangéncia.

Quanto a exposicao, os treinamentos podem ser a distancia, via WEB, ou presenciais,
por meio de aulas com recursos visuais e auditivos, palestras, debates, dinamicas,
desafios, ou outras formas que incentivem a interacao do participante.

O tempo de duragdo de cada treinamento também sera escolhido de forma que
possibilite a maior eficacia, sendo recomendado para o ensino a distancia a duragédo
entre 15 e 20 minutos para cada unidade de aprendizagem e, para o encontro presencial,
a composicao de uma série de breves encontros de 15 a 45 minutos, preferentemente
as 8 horas da manha.

Quando um participante for convidado para participar de um treinamento, em
principio, sua participacao é imprescindivel e, caso ndo seja possivel comparecer no
dia agendado, |he sera dada outra oportunidade para ter acesso ao conteddo que lhe
deve ser direcionado. Caso o convidado tenha reiterada resisténcia a participar de um
determinado treinamento, o fato sera informado ao Conselho de Etica, que tratard o
caso de forma especifica.

Em todos os treinamentos sera ressaltado o apoio da Alta Direcdo em relagdo a conduta
ética e ao Programa de Integridade, pois o objetivo da Empresa sempre serd o de
consolidar sua conduta ética nos negocios.

A Compliance Officer, ao aplicar uma atividade relacionada a Politica de Treinamento,
definira, além do tema, o publico alvo e personalizara o treinamento, de forma que haja
uma adequada compreensao das informacdes oferecidas.

O treinamento podera ser realizado para um grupo de pessoas ou individualmente
ou, ainda, direcionado a um departamento, como o Departamento de Vendas ou o
Departamento de Locacao.

Quando houver um treinamento em grupo e alguma das pessoas convidadas nao
comparecer, o mesmo treinamento |he serd dado individualmente, de forma que todos
sempre receberao a mesma atencao.

Apos cada encontro, sera elaborada uma ata de treinamento que contera o nome do
treinamento, a descricdo resumida do conteludo, a data de sua realizacao, horario de
inicio e de encerramento e os nomes dos participantes, com campo especifico para
assinatura dos que compareceram.
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Durante cada treinamento ou apos seu encerramento sera feita a verificagdo, por meio
de testes, da reten¢do das informagdes pelos participantes.

Ao final do treinamento sobre um determinado tema sera distribuido um questionario
aos participantes com perguntas sobre a qualidade do conteldo do treinamento.

Nesse questionario, o participante tera a liberdade de se pronunciar quanto a sua
identificacdo com o tema, garantindo-lhe a liberdade de manifestacdao de opiniao
diversa e o oferecimento de sugestoes de melhoria.

Os treinamentos para a Alta Direcdo deverdo conter, além dos assuntos comuns a todos,
os destaques de atualidades com relagdo aos temas de Compliance e Governanga
Coorporativa, para que possam ter ciéncia da evolugdo dos debates éticos no mercado,
internalizando elementos para manter o seu comprometimento e apoio efetivo ao
Programa de Integridade, de acordo com o Principio da Melhoria Continua.

Os treinamentos para colaboradores mapeados como de baixo e médio risco poderdo
ser feitos por meio de aulas expositivas, debates e dinamicas, de forma presencial ou por
video, com periodicidade semestral ou anual, podendo haver reforcos ou atualizagdes
extraordinarias.

Os treinamentos para colaboradores mapeados como de alto risco ou alta necessidade
de conhecimento sobre Compliance poderao ser feitos por meio de aulas expositivas,
debates ou dinamicas, de forma presencial, com periodicidade semestral, podendo
haver reforcos ou atualizacdes extraordinarias.

Para novos colaboradores, os treinamentos serdo feitos de acordo com metodologia
propria, no primeiro més de trabalho, com aulas expositivas, debates ou dinamicas e,
conforme o caso, de forma presencial.
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Os treinamentos para terceiros deverao ser realizados de acordo com metodologia
propria, adequando-se a natureza de cada relacionamento, por meio de aulas
expositivas, debates, dinamicas ou videos, com periodicidade anual, podendo haver
reforcos ou atualizacbes extraordinarias.

A Empresa ndo tolera atos ilicitos ou ilegais, bem como condutas antiéticas, e sera
recorrentemente realizado treinamento sobre sua Politica Disciplinar, que contera as
seguintes medidas disciplinares: adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspensao e
rompimento da relagao profissional, que pode ser a rescisao do Contrato de Trabalho,
do Contrato de Prestacao de Servico, do Contrato de Parceria ou a ruptura de qualquer
outra forma de relacionamento profissional com a Empresa.

Da mesma forma, sera amplamente divulgada a Politica de Prevencédo a Lavagem de
Dinheiro.

Esta Politica de Treinamento observara o Principio da Melhoria Continua, o que implica
em atualizar os treinamentos ja realizados por meio de reciclagens que contenham o
aprimoramento sobre a atuagao da Empresa, com o fim de evitar que atos semelhantes
ocorram em relacdo a atos lesivos concretos.

Cada treinamento sera registrado em ata, contendo relatério descritivo, e sera
apresentado a Alta Direcao, com apontamento em Ata de Reunido da Alta Direcdo com
a Compliance Officer.

Esta Politica de Treinamento, que faz parte do conjunto de mecanismos de Compliance,
estard sempre em destaque, pois, por meio dela, juntamente com a Politica de
Comunicacao, ocorre a ampla divulgacado da cultura ética da Empresa, proporcionando
a sua atuacdo no mercado imobiliario de forma sélida e transparente, contribuindo
para a consolidagdo de uma sociedade mais justa e mais ética.
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