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APRESENTAÇÃO 

 

A UGP BRASIL é uma Empresa 

que presta serviços de consulto-

ria e assessoria organizacional e 

que tem como Missão: Garantir 

equilíbrio entre integridade e efi-

ciência. 

 

Assim, a UGP BRASIL possui o 

seu próprio Programa de Integri-

dade, composto por um Código 

de Ética, manuais e políticas de 

governança, além de um con-

junto de ferramentas de Compli-

ance para que sua atuação pres-

cinda sempre de uma conduta 

ética profissional. 

 

Esta Política dispõe sobre o trata-

mento dos dados das pessoas ju-

rídicas de direito público ou de 

direito privado e dos dados das 

pessoas físicas que mantenham 

relacionamentos com a UGP 

BRASIL, em especial sobre dados 

coletados por meios digitais. 

 

O objetivo desta Política é prote-

ger os direitos fundamentais de 

liberdade, intimidade e de priva-

cidade, além de promover o livre 

desenvolvimento da personali-

dade da pessoa natural, explici-

tando os fundamentos e princí-

pios para receber, tratar e utilizar 

as informações dos usuários dos 

meios digitais da UGP BRASIL.  

 

Além do cumprimento e promo-

ção das premissas acima descri-

tas, nossa Política segue a estrita 

orientação da legislação nacional 

vigente.  
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POLÍTICA DE PROTEÇÃO E  

TRATAMENTO DE DADOS  

PESSOAIS 

 

A UGP BRASIL assegura, por 

meio de boas práticas, a integri-

dade dos dados pessoais aos 

quais tem acesso. Essas ações vi-

sam a proteção da dignidade, in-

timidade, honra e da imagem do 

cliente e das demais pessoas que 

se relacionam com a Empresa. 

 

Para proteger os direitos funda-

mentais de liberdade, intimidade 

e privacidade, assim como o di-

reito ao livre desenvolvimento da 

personalidade, a UGP BRASIL 

dispõe especial atenção à segu-

rança de todas as operações rea-

lizadas na coleta, recepção, 

acesso, avaliação, classificação, 

utilização, divulgação, controle, 

reprodução, transmissão, distri-

buição, armazenamento ou eli-

minação de informação de seus 

usuários. 

 

Todas as ações da Empresa que 

envolvam dados pessoais, por-

tanto, são realizadas com abso-

luta boa-fé. 

 

OS FUNDAMENTOS DA  

POLÍTICA DE PROTEÇÃO DE 

DADOS 

 

Além de proteger os direitos fun-

damentais de liberdade, intimi-

dade e de privacidade, assim 

como o de livre desenvolvimento 

da personalidade da pessoa na-

tural, a UGP BRASIL adota os se-

guintes fundamentos para o tra-

tamento e proteção de dados 

pessoais: 

 

I - Respeito à privacidade; 

II - Respeito à autodeterminação 

informativa; 

III - Liberdade de expressão; 

IV - Liberdade de informação; 

V - Liberdade de comunicação; 

VI - Liberdade de opinião; 

VII - Inviolabilidade da intimi-

dade; 
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VIII - Inviolabilidade da honra; 

IX - Inviolabilidade da imagem; 

X - Desenvolvimento econômico; 

XI - Desenvolvimento tecnoló-

gico; 

XII - Inovação; 

XIII - Livre iniciativa; 

XIV - Livre concorrência; 

XV - Defesa do consumidor; 

XVI - Direitos humanos; 

XVII - Livre desenvolvimento da 

personalidade; 

XVIII – Dignidade; e 

XIX – Exercício da cidadania. 

 

Para atuar em conformidade 

com esses fundamentos, a Em-

presa valoriza o respeito à priva-

cidade e à livre expressão da von-

tade do usuário, colocando à dis-

posição de cada cliente amplo 

acesso às informações de seus 

dados e à possibilidade de que 

ele os controle, atualize e geren-

cie. 

 

Os clientes e colaboradores da 

UGP BRASIL, desta forma, têm a 

liberdade e o direito, inclusive, de 

solicitar, de forma fácil e rápida, a 

alteração, atualização, exclusão 

de parte dos dados anterior-

mente colhidos ou revogar, total 

ou parcialmente, o consenti-

mento para a utilização de seus 

dados. 

 

Com fundamento na autodeter-

minação informativa, é garan-

tido, ainda, aos clientes e colabo-

radores o amplo direito de infor-

mação sobre seus dados, em es-

pecial quanto à finalidade de uso 

e à segurança conferida a eles. 

 

OS DEZ PRINCÍPIOS DA  

POLÍTICA DE PROTEÇÃO E 

TRATAMENTO DE DADOS 

 

A UGP BRASIL, além de se basear 

nos fundamentos acima expos-

tos e no Princípio da Boa Fé, 

adota dez princípios para tratar e 

proteger dados pessoais aos 

quais tem acesso. 
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1o - Princípio Finalidade 

De acordo com o Princípio da Fi-

nalidade, os dados coletados são 

tratados exclusivamente para 

que a Empresa possa prestar o 

serviço contratado por seu cli-

ente, de forma transparente e efi-

ciente. 

 

2o - Princípio da Adequação 

O Princípio da Adequação ori-

enta a conformação entre os da-

dos coletados e o objetivo para o 

qual esses dados serão utilizados, 

ou seja, os dados são coletados 

de forma adequada para servir os 

interesses dos clientes da UGP 

BRASIL e utilizados somente nas 

áreas de atuação da Empresa.  

 

3o - Princípio da Necessidade 

O Princípio da Necessidade im-

põe que os dados dos clientes 

são colhidos na medida do ne-

cessário para a prestação do ser-

viço. 

 

 

4o - Princípio do Livre Acesso 

O Princípio do Livre Acesso ga-

rante aos clientes da UGP BRA-

SIL o amplo e fácil acesso às in-

formações colhidas, justamente 

para que ele possa gerenciá-las e 

mantê-las sempre atualizadas 

ou, se for de sua vontade, solicitar 

a exclusão dos dados fornecidos 

anteriormente. 

 

5o - Princípio da Qualidade dos 

Dados 

O Princípio da Qualidade dos Da-

dos garante ao usuário que seus 

dados serão mantidos sempre 

exatos e verdadeiros, pois serão 

colhidos por meios seguros e 

transparentes, assim como man-

tidos atualizados por meio do 

contato direto dos clientes com o 

conteúdo de seu cadastro na 

Empresa. 

6o - Princípio da Transparência 

O Princípio da Transparência ga-

rante que todas as informações 

dos clientes da UGP BRASIL per-

maneçam à disposição de seus 
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clientes para consulta e confe-

rência, assim como as formas 

que a Empresa dispõe para pro-

teger o sigilo destas informações. 

 

7o - Princípio da Segurança  

O Princípio da Segurança man-

tém a Política de Proteção de Da-

dos sempre atualizada, com a 

adoção de medidas seguras de 

proteção das informações de 

seus clientes e colaboradores 

contra tentativas de acessos vir-

tuais por pessoas não autoriza-

das.  

 

8o - Princípio da Prevenção 

O Princípio da Prevenção ga-

rante a adoção das mais atualiza-

das medidas para prevenir a 

ocorrência de danos no armaze-

namento e tratamento de infor-

mações dos seus clientes e cola-

boradores, fortalecendo, assim, o 

Princípio da Segurança. 

 

 

 

9o - Princípio da Não Discrimi-

nação 

O Princípio da Não Discrimina-

ção veda qualquer diferenciação 

entre seres humanos e a utiliza-

ção de dados pessoais para fins 

discriminatórios, ilícitos ou abusi-

vos. 

 

10o - Princípio da Responsabili-

zação e Prestação de Contas 

O Princípio da Responsabilização 

e Prestação de Contas traduz a 

responsabilidade social da UGP 

BRASIL, assim como a sua res-

ponsabilidade perante cada um 

de seus clientes e colaboradores, 

para os quais sempre estará dis-

ponível para prestar contas e in-

formações sobre a sua forma de 

atuação. 

 

AS BOAS PRÁTICAS 

 

Com o objetivo de atender os 

princípios mencionados nesta 

Política, assim como de cumprir 

com os requisitos de segurança, 
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atendendo os padrões de boas 

práticas por meio de uma atua-

ção profissional transparente, as 

ferramentas utilizadas para o tra-

tamento de dados pessoais da 

Empresa são mantidas em cons-

tante atualização.  

 

A UGP BRASIL conta com moni-

toramento contínuo em proces-

sos de formulação, revisão, avali-

ação e atualização de suas Re-

gras de Boas Práticas, estabele-

cendo condições de organização, 

regime de funcionamento, pro-

cedimentos e mecanismos inter-

nos e externos de supervisão e de 

mitigação de riscos. Tudo isso em 

absoluta observância ao Princí-

pio da Melhoria Contínua. 

 

A Empresa adota, ainda, medidas 

de segurança aptas a proteger 

dados pessoais contra tentativas 

de acessos por pessoas não auto-

rizadas, prevenindo-se contra 

qualquer uso inadequado ou ilí-

cito de dados pessoais sob sua 

guarda e responsabilidade. 

 

CONCLUSÃO 

 

A Política de Proteção de Dados 

adotada pela UGP BRASIL para 

proteção e tratamento de dados 

pessoais é estruturada de forma 

que a Empresa possa prestar seus 

serviços com segurança e transpa-

rência, cumprindo assim sua res-

ponsabilidade moral e legal. 
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MANUAL DE BOAS PRÁTICAS 

DE PROTEÇÃO DE DADOS                 

PESSOAIS 

O Manual de Boas Práticas de 

Proteção de Dados Pessoais apri-

morou ainda mais as atividades 

da Empresa relacionadas segu-

rança da informação, gover-

nança de dados e gestão de ris-

cos.  

Clique aqui para acessá-lo.  

 

 

 

 

https://ugpbrasil.com.br/wp-content/uploads/2021/12/MANUAL-DE-BOAS-PRATICAS-FINAL.pdf


 

 
 
 

 
 
 

 
 
 


