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CÓDIGO DE ÉTICA E INTEGRIDADE 

 

I - INTRODUÇÃO 

A Dominium é composta por um time multidisciplinar e conectado às mais modernas soluções 

de diversão, entretenimento e conexão.  

Com mais de 22 anos no mercado, seu trabalho é motivado de forma criativa e inovadora para 

desenhar e realizar surpreendentes propostas de eventos nos mais variados formatos, sempre 

focados no seu público e audiência.  

A empresa busca desenvolver e produzir eventos que ampliem e engradeçam a força de sua 

marca ou negócio. Mais que divertir e entreter, fideliza e engaja seus clientes, públicos e 

audiências sempre respeitando a reputação e os relacionamentos conquistados por seu 

empreendimento ou corporação e atentos às atualizadas regras de compliance. 

Seu time de diretores e profissionais com larga experiência em relacionamento institucional e 

comunicação corporativa trabalha de modo conectado e atento a experientes profissionais do 

entretenimento e do ramo de eventos, sempre focados em atender as demandas das empresas 

e de suas marcas.  

 

II - MISSÃO, VISÃO E VALORES 

Missão: Desenvolver e produzir experiências marcantes e inovadoras para as pessoas e os 

negócios. 

Visão: Ser solução original em eventos corporativos e de relações públicas e institucionais para 

setores estratégicos do Brasil. 

Valores: Conhecimento, criatividade, originalidade, ousadia, excelência, empatia e ética. 

 

III - PROGRAMA DE INTEGRIDADE  

O Programa de Integridade da Dominium tem como objetivo prevenir, detectar e combater 

desvios de conduta ética, irregularidades ou ilegalidade nas relações profissionais que envolvem 

a Empresa. 

O Compliance da Dominium possui seu Código de Ética e Integridade, Código de Ética em 

Proteção de Dados Pessoais, Políticas, Manuais e Cartilhas. 

Além deste conjunto de regras internas específicas sobre integridade, a Dominium adota 

medidas educativas, mecanismos e outros procedimentos internos, como, por exemplo, 



 

 

avaliações periódicas, monitoramentos constantes e auditorias internas, análises dos riscos que 

envolvem suas atividades empresariais e adoção de medidas para mitigação destes riscos. 

Por fim, a Dominium incentiva e facilita a denúncia de fatos que devam ser investigados, para 

que possa adotar as adequadas medidas corretivas para cada ocorrência e, assim, manter sua 

imagem de excelência no mercado. 

 

PILARES DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE 

• PREVENIR 

• DETECTAR 

• COMBATER 

 

APOIO DA ALTA DIREÇÃO 

O Programa de Integridade e o combate à corrupção e outros desvios de conduta conta com o 

comprometimento de sua Alta Direção, que sempre atuou como exemplo a ser seguido. 

 

O CÓDIGO DE ÉTICA E INTEGRIDADE 

O Código de Ética e Integridade reúne princípios e valores da Empresa e apresenta orientações 

sobre as condutas idôneas que são esperadas das pessoas, físicas e jurídicas, com as quais a 

Empresa se relaciona. 

 

ABRANGÊNCIA DO CÓDIGO DE ÉTICA E INTEGRIDADE 

O Programa de Integridade da Dominium é direcionado a todos, desde seus dirigentes até seus 

colaboradores e terceiros que com ela se relacionam, pois agir de acordo com a ética, a moral e 

os bons costumes, com as leis e também com o conjunto de regras internas da Empresa, contidas 

neste Código Ética e Integridade e em seu Programa de Integridade, é um dever de todos. 

 

PRINCÍPIOS ÉTICOS 

A Dominium atua em conformidade com princípios éticos humanitários, sociais e ambientais, e 

espera a mesma postura de todos e todas. As suas ações são realizadas com absoluta 

consonância com o Princípio da Boa-fé. 

 

 



 

 

LEGALIDADE 

A Dominium fundamenta sua atuação no Princípio da Legalidade e atua no mercado em rigorosa 

conformidade com a legislação. 

Algumas Leis que se destacam na área de integridade são: 

 

• Lei Anticorrupção (Lei 12.846/13) 

• Lei de Prevenção à Lavagem de Dinheiro (9.613/98) 

• Lei Geral de Proteção de Dados (Lei 13.709/18) 

• Lei da Livre Concorrência (Lei 12.529/11) 

• Lei de Licitações (Lei 14.133/21) 

• Lei de Improbidade Administrativa (Lei 8.429/92) 

• Lei do Marco Civil da Internet (12.965/14) 

• Código de Defesa do Consumidor (8.078/90) 

 

TRANSPARÊNCIA 

Atuar de forma transparente é a melhor forma de garantir a integridade e, por isso, a Dominium 

deixa clara a integridade de cada ato profissional seu e divulga suas informações de forma 

completa e facilmente compreensíveis, para que possa manter a segurança e a confiança mútua 

em seus relacionamentos e a credibilidade da Empresa. 

 

LIBERDADE, ABUSO DE PODER E ASSÉDIO 

A Dominium respeita a liberdade de todos. 

Assédios, moral ou sexual, não são tolerados, bem como o abuso de poder e situações que 

configurem desrespeito, intimidações ou ameaças, seja entre seus integrantes ou nas relações 

com terceiros. 

 

Não é admitida a utilização de posição de liderança para solicitar favores e serviços pessoais 

aos liderados, ou demandas que conflitem com as orientações da Empresa, com as Leis ou 

regulamentos vigentes. 

 

 

 



 

 

RESPEITO AO PRÓXIMO E DIVERSIDADE 

Considerando que um dos princípios da Empresa é o respeito, é essencial o acolhimento da 

diversidade humana e a inclusão social, que são consequências diretas e formas efetivas de 

promover a justiça e a ética e, consequentemente, o desenvolvimento da sociedade. 

Assim, a diversidade deverá ser sempre valorizada e respeitada e a Dominium não tolera 

qualquer forma preconceito, exploração ou discriminação por raça, cor, opção sexual, idade, 

condição social, nacionalidade, religião ou opinião política. 

 

MEIO AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE 

A Dominium incentiva a proteção ao meio ambiente promovendo a conscientização pelo 

respeito à biodiversidade, o controle da poluição e boa gestão dos resíduos gerados. 

Promove o desenvolvimento sustentável, incentivando o uso racional dos recursos naturais. 

 

AMBIENTE EMPRESARIAL 

O ambiente empresarial da Dominium é saudável, respeitoso e seguro, permeado de estímulo à 

produtividade e ao aprimoramento laboral. 

A Empresa incentiva a racionalização do uso tempo e dos recursos materiais, de forma que o 

desenvolvimento das tarefas seja realizado da melhor forma para quem as realiza e para quem 

são destinadas. 

A manutenção deste ambiente e da boa convivência, contudo, é responsabilidade de todos, por 

meio de relacionamentos orientados pela ética, integridade, respeito, lealdade, cordialidade, 

disciplina, transparência e confiança.  

Por isso, todos os dados armazenados em seus computadores e servidores, inclusive arquivos e 

mensagens de e-mails enviados e recebidos, devem tratar exclusivamente de assuntos 

profissionais. 

 

DILIGÊNCIA PRÉVIA (DUE DILIGENCE) 

A Dominium realiza diligências e pesquisas antes de firmar uma nova relação profissional, com 

o objetivo de conhecer seu parceiro, cliente ou colaborador, para ter ao seu redor pessoas 

comprometidas com a honestidade e disseminar a cultura ética e, com isso, promover uma rede 

de relacionamentos que contribua para uma sociedade cada vez mais justa e solidária. 

 



 

 

RELACIONAMENTOS 

Todos os relacionamentos mantidos pela Dominium são baseados na ética e na transparência, 

buscando a confiança mútua. 

Sua comunicação é sempre clara e direta, mantendo seus clientes satisfeitos e bem informados, 

com livre acesso às informações que lhe sejam necessárias. 

Da mesma forma são tratados os seus fornecedores, prestadores de serviços e parceiros, que 

são selecionados por sua competência à qualidade dos bens e dos serviços oferecidos. 

A Dominium respeita seus concorrentes de mercado e atua em conformidade com as Leis de 

Defesa da Concorrência, de forma a contribuir para um ambiente concorrencial justo e honesto, 

não tolerando acordos ou entendimentos que objetivem prejudicar os benefícios que decorrem 

justamente da livre concorrência no mercado. 

Suas negociações e contratações são transparentes e leais, respeitando os interesses legítimos 

de cada parte envolvida. 

O relacionamento da Empresa com o Poder Público observa os Princípios da Legalidade, 

Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiência, em obediência à moral e aos bons 

costumes e de forma transparente. 

A Dominium não tolera atos de corrupção, ilegalidades ou desvios éticos de conduta, sendo 

expressamente vedada qualquer tentativa de fraude ao caráter competitivo de procedimento 

licitatório público ou aos contratos dele decorrentes. 

 

Ninguém deve oferecer ou receber vantagem indevida com o objetivo de obter um 

tratamento preferencial. 

 

É vedada, também, a realização de qualquer ato que possa dificultar atividades de investigação 

ou fiscalização de órgãos, entidades ou agentes públicos. 

A Empresa investe em tecnologia e segurança da informação e mantém atualizadas suas 

pesquisas sobre novos procedimentos e técnicas que visem a melhoria de seus serviços. 

 

CONFLITO DE INTERESSES 

Um conflito de interesses ocorre quando algum interesse pessoal se opõe aos interesses da 

Empresa, que sempre será a melhor prestação de seus serviços e o melhor atendimento aos seus 

clientes. 



 

 

Por isso, as condutas adotadas profissionalmente devem ser isentas, imparciais, guiadas pelo 

bom senso e motivadas pela objetividade, lealdade, transparência e devem estar sempre em 

conformidade com o seu Código de Ética e Integridade. 

 

PRESENTES E BRINDES 

Entregas e recebimento e de brindes de pequeno valor, que sirvam para divulgação de empresas 

ou de propaganda de seus produtos e serviços, e que sejam distribuídos, impessoalmente, sem 

que tenham qualquer influência na tomada de decisões profissionais, são muito bem-vindos! 

O recebimento ou a oferta de presentes, entretenimento ou hospitalidade pode se caracterizar 

como situação de conflito de interesses ou pode ser percebido como ato impróprio às relações 

de negócios e, portanto, devem ser evitados. 

 

É vedada toda e qualquer situação que seja, ou aparente ser, oferecimento ou recebimento 

de vantagem indevida, troca de favores ou favorecimento. 

 

INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS E PRIVILEGIADAS 

Informações confidenciais ou privilegiadas que a Dominium tenha acesso serão mantidas em 

sigilo, e o mesmo compromisso é devido por todos que mantêm vínculo profissional. 

 

PRIVACIDADE DOS DADOS PESSOAIS 

O tratamento de dados pessoais tem como o objetivo de beneficiar o titular dos dados e a 

Dominium adequou sua conduta rigorosamente à Lei Geral de Proteção de Dados-LGPD (n. 

13.709/2018), implementando em seu Programa de Integridade o Compliance em Proteção de 

Dados Pessoais. 

Assim, a Empresa dispõe de um Código de Ética em Proteção de Dados Pessoais, de uma Política 

de Privacidade e Segurança da Informação, um Manual de Boa Conduta e Boas Práticas em 

Proteção de Dados Pessoais e uma Cartilha dos Direitos do Titular de Dados. 

Com esse conjunto de regras e procedimentos internos especificamente voltados para a 

proteção de dados pessoais e da privacidade do titular de dados e seus direitos fundamentais 

de liberdade, intimidade, privacidade e o livre desenvolvimento da sua personalidade, a 

Dominium adota as medidas de segurança, técnicas e administrativas, adequadas para proteger 

os dados pessoais que se encontram sob sua responsabilidade. 

 



 

 

POLÍTICA CONTRA LAVAGEM DE DINHEIRO 

O crime conhecido como lavagem de dinheiro consiste na ocultação ou dissimulação da origem 

ilegal de valores e acontece quando é realizado um conjunto de operações comerciais, contábeis 

e financeiras para que valores obtidos ilegalmente pareçam ser provenientes de uma atividade 

lícita. 

A Dominium não tolera e não apoia qualquer ato de lavagem de dinheiro, dissimulação ou 

ocultação de bens, assim como não mantém relação com quem pratique atividade relacionada 

com o crime de lavagem de dinheiro e não aceita receber qualquer valor proveniente de infração 

penal. 

 

PATROCÍNIOS E DOAÇÕES 

Patrocínios ou doações são rigorosamente realizados em conformidade com a ética e com o 

princípio da legalidade, e de forma transparente. 

 

DIREITO POLÍTICO 

A Dominium não adota nenhuma preferência político-partidária. 

Assim, não deverão ser realizadas manifestações de natureza política em suas dependências, 

mantendo um ambiente profissional imparcial e seguro, assim como não é permitido oferecer, 

prometer ou doar valores ou outras contribuições a candidatos, partidos políticos ou ocupantes 

de cargos públicos com os recursos ou em nome da Empresa. 

 

INTEGRIDADE DOS REGISTROS CONTÁBEIS E ATIVOS DA EMPRESA 

A Dominium mantém seus registros e controles contábeis e financeiros precisos, completos, 

corretos e adequados e conduz seus negócios com o objetivo de obter lucros decorrentes da 

excelência de seus serviços, de forma justa. 

 

Registros falsos, enganosos ou incompletos são proibidos tanto internamente quanto em 

relação a todos que se relacionam profissionalmente com a Dominium. 

 

Os ativos da Empresa devem ser protegidos e usados de forma responsável, para a preservação 

desde o próprio nome e imagem da Empresa até seus materiais de trabalho. 

Cuidar e proteger o patrimônio da Empresa é dever de todos! 



 

 

 

ANÁLISE DE RISCOS 

A Dominium monitora seus processos e realiza auditorias internas, para acompanhar o 

desenvolvimento de suas atividades profissionais. 

Com a avaliação dos dados apurados, identifica riscos e gerencia medidas de mitigação de danos, 

e aproveita as informações para atualizar constantemente seus planos de ação para prevenir, 

identificar, combater e remediar os desvios de conduta. 

 

MELHORIA CONTÍNUA 

Com o objetivo de atender os princípios acima, o Programa de Integridade da Empresa é mantido 

em constante atualização e aprimoramento e conta com o apoio de todos para prevenção, 

detecção e combate às condutas antiéticas, irregulares ou ilegais. 

 

COMUNICAÇÃO E TREINAMENTO 

A Dominium conta com sua Política de Comunicação e Treinamento para disseminar a cultura 

ética e divulgar seu Programa de Integridade 

A linguagem é clara, simples, direta e de fácil compreensão. 

A Empresa, desta forma, divulga seu Código de Ética e Integridade, Código de Ética em Proteção 

de Dados Pessoais e suas Políticas, Manuais e Cartilhas, bem como outros temas relacionados 

ao Compliance. 

 

OS RESPONSÁVEIS POR INTEGRIDADE 

O responsável pelo Programa de Integridade da Dominium é seu Oficial de Integridade, que faz 

a comunicação entre a Empresa e qualquer pessoa sobre assuntos que envolvam a boa conduta 

profissional. 

O Oficial de Integridade é o responsável pelas principais funções relacionadas à implementação 

e manutenção do Programa de Integridade e ele tem autoridade, autonomia, independência e 

imparcialidade para garantir que o Programa seja executado.  

O responsável pelo Programa de Integridade em Proteção de Dados é o Encarregado de Dados, 

que igualmente é acessível por todos para prestar esclarecimentos e orientações. 

Cabe a eles esclarecer dúvidas e dar orientações a respeito de condutas não previstas nas regras 

da Empresa, receber e refletir sobre sugestões de melhoria, receber denúncias, apurar e 



 

 

investigar suspeitas de desvios éticos, práticas irregulares ou ilícitas e combater qualquer 

irregularidade detectada, podendo aplicar advertências. 

Os dados para contato com o encarregado de dados são divulgados no site da Empresa. 

 

RESPONSABILIDADES E SANÇÕES 

Os casos de desvios de conduta, potenciais ou consumados, devem ser levados ao conhecimento 

da Empresa para apuração das responsabilidades e aplicação das medidas cabíveis. 

 

CANAL DE DENÚNCIAS 

Qualquer pessoa que tenha conhecimento de condutas contrárias aos princípios e regras de 

conduta estabelecidas pela Dominium deve comunicar o fato por meio do Canal de Denúncia 

divulgado no site da Empresa. 

 

www.dominiumproducoes.com.br 

 

As denúncias poderão ser anônimas ou o denunciante poderá se identificar, mantendo a 

Empresa preservada a sua identidade. 

 

MEDIDAS EDUCATIVAS 

A Dominium divulga orientações sobre sua postura relacionada à proteção da privacidade do 

titular de dados, pois entende que a atitude preventiva é a melhor postura. 

 

MEDIDAS DISCIPLINARES  

A Dominium aplica as medidas disciplinares de advertência verbal, advertência escrita, 

suspensão, afastamento, demissão ou rescisão contratual, de acordo com a gravidade do fato 

ocorrido. 

 

 

 

 



 

 

GRAU DESCONFORMIDADE MEDIDA DISCIPLINAR CORREÇÃO 

Leve Conduta inapropriada Advertência verbal ou 

escrita 

Orientação e treinamento 

Média Conduta indesejável Suspensão Orientação, treinamento, 

acompanhamento 

Grave Atitude inaceitável Ruptura da relação - 

 

DÚVIDAS E SUGESTÕES  

Em caso de dúvida sobre o conteúdo deste Código ou sobre a forma de proceder diante de 

qualquer situação profissional, a Dominium está à disposição para orientação e esclarecimento. 

A Empresa agradece e incentiva o oferecimento de sugestões, pois nossa caminhada evolutiva é 

constante!  

 

CONCLUSÃO 

A Dominium tem interesse na mais ampla divulgação e no estrito cumprimento de seu Código 

de Ética e Integridade, incentivando todos para que adotem condutas em conformidade com os 

princípios ético-profissionais, contribuindo com o aprimoramento da sociedade.  

Dessa forma, a Empresa espera lealdade de todos que compõem sua estrutura interna e externa, 

com comprometimento com a verdade e transparência, para que todos possam caminhar na 

mesma direção.  

Este Código de Ética e Integridade encontra-se publicamente disponível no site da Empresa, para 

que seja consultado sempre que necessário. 


